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  :عنوان مقاله

  "در ساختار اطلاعاتي شركتهاي توليدي) كدگذاري قطعات(نقش و جايگاه سيستم كدينگ " 

  

 1رضا سميع زاده

  2سودابه نامدار زنگنه 

  

  چكيده

در سازمانهاي توليدي كه با طيف وسيعي از قطعات از نقطه نظر تنوع و تعدد مواجه هستند، دسترسي 

در اين راستا، شماره يا .  به قطعات از اهميت قابل توجهي برخوردار استسريع و آسان به اطلاعات مربوط

به بياني ديگر . كد قطعه، به عنوان شناسه اقلام و كليد دسترسي به اطلاعات نقش به سزايي ايفا مي نمايد

گي ساد. شماره قطعه اصلي ترين وسيله براي برقراري ارتباط و تبادل اطلاعات در سازمان به شمار مي رود

  .و ساختار منطقي كد قطعه در بهبود كارايي و اثربخشي فرآيند تبادل داده ها بسيار مؤثر است

و لزوم بكارگيري ) ICT(روزافزون فن آوريهاي اطلاعاتي و ارتباطاتي از سوي ديگر با پيشرفت 

كدينگ  ضمن بررسي نقش و جايگاه سيستمهاي  سازمانها ، در اين مقاله كليهسيستمهاي اطلاعاتي در

ساختار اطلاعاتي شركتهاي توليدي، سعي شده است تا به طور تفصيلي دو نوع  در ) كدگذاري قطعات(

  .سيستم كدگذاري با معني و بي معني نيز مورد تحليل و مطالعه قرار گيرد

  

  مقدمه اي بر ساختار اطلاعاتي 

                                                           
   دانشگاه تربيت مدرس-دانشجوي دكتري مهندسي صنايع 1
 اه تربيت مدرس دانشگ-دانشجوي دكتري مهندسي صنايع 2



 

  
 ابعاد سازمان و نوع محصول، مؤثر، صرفنظر ازبرنامه ريزي و كنترل در هر سازمان توليدي نياز به 

وجود داشته و همواره به عنوان يكي از دغدغه هاي اصلي مديران اينگونه سازمانها به شمار مي 
رسد چرا كه محدوديت منابع اقتضا مي كند كه مصرف آنها با برنامه مشخص و تحت شرايط كنترل 

اري از شركت هاي توليدي گذشته از نوع فرآيند و پيچيدگيهاي محصول، بسي. شده صورت پذيرد
  : با معضلات زير مواجه هستند"عموما

  
 عدم پاسخگويي به موقع به نيازهاي مشتري •

 موجودي بيش از اندازه •

 بهبود ناچيز در بهره وري •

 هزينه هاي بالا •

فقدان انگيزه هاي كافي نزد پرسنل و همچنين روحيه ضعيف آنها به واسطه  •
  اثربخش و كارايي اندك

  
در اين . تهايي نيز وجود دارند كه اثري از مشكلات فوق در آنها يافت نمي شوداگر چه، شرك

شركتها، خدمت دهي به مشتري در شرايط مطلوب قرار دارد، موجوديها در سطحي پايين نگاه 
يكي از مواردي كه در . داشته مي شود، بهره وري بالاست و پرسنل از روحيه خوبي برخوردارند

 MRPII  نقشي به سزا ايفا مي نمايد بكارگيري برنامه ريزي منابع ساخت ياتوفيق اينگونه شركتها
برنامه ريزي منابع ساخت يك سيستم گسترده است كه كل شركت به نوعي در دامنه . مي باشد 1

اين سيستم با تعريف نيازهاي مربوط به ظرفيت و مواد اوليه، نسبت به . شمول آن قرار مي گيرد
  .كندتامين آنها اقدام مي 

  :توفيق برنامه ريزي منابع ساخت، مستلزم وجود پيش نيازهاي زير مي باشد
  افرادي كه از نحوه استفاده از آن آگاه باشند. 1  
  ساختاري دقيق و كامل براي داده ها. 2  
  نرم افزار مناسب. 3  

  
  با دريافت پاسخ مربوط به پرسشهاي MRPII سيستم

                                                           
١  .Material Requirement Planning 



 

  چه چيزي مي خواهيم بسازيم؟. 1  
  ي ساختن آن چه چيزهايي لازم است؟برا.2
  در حال حاضر چه چيزهايي در اختيار داريم؟. 3

  
  .قادر خواهد بود به پرسش چهارم پاسخ دهد

  چه چيزي را در چه زماني نياز داريم؟. 4  
اين پرسش را مي توان بدين .  مورد تجزيه و تحليل قرار مي گيرد2در ادامه اين بحث، پرسش 

نيازهاي اطلاعاتي يك سازمان به منظور برنامه ريزي و كنترل و "صورت مطرح نمود كه 
  "همچنين پشتيباني از فرآيند ساخت و نيازهاي مشتري چگونه تعريف مي شود؟

به منظور دستيابي به دركي صحيح نسبت به نحوه شكل گيري ساختار اطلاعاتي يك شركت، 
  . داده مورد بررسي قرار مي گيردرويكرد سنتي در اين زمينه و اثر آن بر طراحي پايگاه هاي

  
  رويكرد سنتي

  
مطابق تفكر سنتي حاكم بر مديريت ساخت و توليد، كاهش هزينه ها با استفاده از حداكثر توان 

در اين . تجهيزات و نيروي كار به مؤثرترين شكل ممكن به عنوان يك هدف اصلي تلقي مي گردد
ش افزوده نمي گردند، به عنوان موانعي در مسير رهگذر، زمانهاي غير توليدي، كه سبب ايجاد ارز

  .دستيابي به اين هدف به شمار مي روند
به عنوان مثال، زمان راه اندازي از جمله زمانهاي غير توليدي محسوب مي شود كه براي كاهش آن، 
. توليد دسته هاي بزرگ در هر مرتبه راه اندازي، به عنوان يك راهكار مورد استفاده قرار مي گيرد

در ) WIP (يكي از پيامدهاي مستقيم اين امر ايجاد دسته هاي حجيم از قطعات در جريان ساخت
اين ديدگاه .  به عنوان يك عامل نامطلوب به شمار مي رود"سطح كارگاه مي باشد كه خود نوعا

  .كماكان در بسياري از شركتهاي توليدي وجود دارد
نگهداري انباشته هاي بزرگ، سبب ايجاد .  نيستدر اينگونه محيطها، مواد و فرآيند در جريان

انبارهاي موقت متعددي مي گردد كه لزوم نگهداري اطلاعات مربوط به آنها حجم بالايي از 
. اطلاعات را به وجود مي آورد كه پردازش و بازيافت آنها خالي از اشكال و اشتباه نخواهد بود

چرا كه اگر هر قطعه اي در هر .  مي باشد1يكي از تبعات اين امر افزايش سطوح در صورت مواد
مرحله از توليد، نيازمند نگهداري اطلاعت مربوطه باشد، يك سطح به صورت مواد اضافه خواهد 

                                                           
١  .Bill of  Material (BOM)  



 

  مستقل نيازمند يك شناسه مي باشد كه كد 1همچنين اين قطعه، به عنوان يك موجوديت. كرد
لذا تعدد كدها، به .  را تامين خواهد كردقطعه، به عنوان بديهي ترين روش شناسايي قطعه، اين نياز

همراه افزايش تعداد سطوح صورت مواد از جمله نتايجي هستند كه اينگونه نگرش به دنبال خواهد 
  .داشت

يكي ديگر از اهدافي كه در نگرش سنتي مدنظر قرار مي گيرد، بيشينه سازي خروجي و يا كارايي 
نظور تك تك مراحل توليدي زير ذره بين قرار مي بدين م. هر يك از عملياتهاي توليد مي باشد

گيرند و شرح عمليات به همراه استانداردهاي مربوطه براي آنها استخراج مي گردد و جزئيات 
به منظور بررسي و كنترل عملكرد هر يك از . متناظر با هر يك از گامهاي عملياتي مستند مي گردد

اين امر . ردهاي از پيش تعريف شده مقايسه مي گرددعملياتهاي توليدي، عملكرد واقعي با استاندا
  .منجر به پيدايش برگه مسيرهاي طولاني در اينگونه محيطها مي گردد

لذا، تحت اين شرايط حركت مرحله به مرحله انباشته هاي بزرگ ميان ايستگاههاي توليدي، به 
ه شده به انبار منتقل سپس محصول انباشت. توليد مقدار برنامه ريزي شده محصول منجر مي شوند

در اين حالت، هر . مي گردد و در انتظار عرضه به بازار يا مرحله توليدي بعدي باقي مي ماند
انباشته به صورت پيوسته تحت كنترل و رديابي قرار مي گيرد و اطلاعات مربوطه پس از ايجاد، 

ر كنترل، برنامه ريزي و در اين محيطها به منظو. بلافاصله ثبت شده و مورد تحليل قرار مي گيرد
زمانبندي توليد به شكلي مؤثر و همچنين تهيه گزارشهاي مالي دقيق، سيستمهاي نظير برنامه ريزي 

خروجي، حسابداري كالاي در /  ، كنترل ورودي 3 ، كنترل سطح كارگاه2تفصيلي نيازهاي ظرفيتي
براي پشتيباني اين . ي گيرد و سيستمهاي استاندارد حسابداري مورد استفاده قرار م4جريان ساخت

سيستمها از طريق مديريت و نگهداري ساختارهاي اطلاعاتي مورد نياز، بايد فايلهاي اطلاعاتي 
  .سنگين ايجاد شده و پرسنل زيادي درگير توليد، پردازش و تحليل آنها گردند

  
  
  

  تفكر نوين
  

                                                           
١  Entity  
٢  capacity requirements   
٣  shop floor control  
٤  work in process (WIP)  



 

 سنگين، فرآيندهاي تولدي امروزه از ديدگاه تفكر نوين، موجوديتهاي حجيم، فايلهاي اطلاعاتي
اين  .چند مرحله اي با زمان انتظار طولاني و نيازهاي اطلاعاتي پيچيده و مفصل مردود است

در واقع  JIT محور اجرايي. از نمود بيشتري برخوردار است) JIT/TQC (تفكر در محيطهاي
مشخص مي  موارد اتلاف را JIT. همان كنترل كيفيت جامع و مديريت كيفيت جامع مي باشد

  .سازد و كنترل كيفيت جامع مكانيزمهايي براي كاهش اين اتلافها ارائه مي دهد
 TQC/JIT  با محيطهاي سنتي مشاهده مي شود كه در محيطهاي TQC /JITدر قياس محيطهاي 

انباشته هاي توليدي به واسطه كاهش طول زمان راه اندازي ها و افزايش جريان ساخت كمتر بوده ، 
ه دليل برنامه ريزي از طريق كانبان، پرسنل منعطف و توليد سلولي، رديابي مرحله به و همچنين ب

حركت در اين راستا به ايجاد صورت موادهاي مسطح با . مرحله عمليات توليد كاهش مي يابد
سطوح كمتر، برگه هاي مسير كوتاه با عملياتي تفصيلي كمتر، گروه بندي مراكز كاري و كاهش 

  .صيص يافته به قطعات منجر مي شودتعداد كدهاي تخ
  

  ساختار هاي داده
  

به عنوان يك سيستم حياتي  MRPII، سود مي جويند TQC / JIT در شركتهايي كه از فلسفه
  .در اينگونه محيطها حجم اطلاعاتي مورد نياز به شدت كاهش مي يابد. ايفاي نقش مي كند

زمند شناسايي و نگهداري اطلاعات نيا MRPII صرف نظر از ماهيت محيط توليدي، سيستمهاي
مفيد به صورتي كارا و مؤثر مي باشند به نحوي كه بتوانند فعاليتهاي برنامه ريزي، زمانبندي و 

انجام اين فعاليتها مستلزم وجود نرم افزارهاي . گزارش دهي را به شكلي مطلوب پشتيباني نمايند
مطلوب مي باشد به نحوي كه همواره كامپيوتري مناسب و  همچنين پايگاه داده با ساختاري 

  .اطلاعات به روز و معتبر در كوتاهترين زمان در اختيار كاربران قرار گيرد
فايلهاي داده زماني از اثربخشي برخوردار خواهند بود كه قادر به تامين نيازهاي تمامي كاربران خود 

ساختار داده مناسب بايد از بطور كلي يك . همچنين اين فايلها بايد دقيق و كامل باشند. باشند
  :ويژگيهاي ذيل برخوردار باشد

  نمايانگر فرآيند ساخت باشد -  
  نمايانگر محصول باشد -  
  قابل درك توسط تمامي كاربران باشد -  
  كامل و دقيق باشد -  

  



 

در سازمانهاي توليدي، موجوديت هاي اصلي، كه نگهداري اطلاعات در مورد آنها ضروري است، 
كدهاي عددي، حرفي يا . وع مواد اوليه، قطعات نيم ساخته و يا محصول نهايي مي باشد از ن"عمدتا

 عددي به عنوان رايج ترين شناسه هاي اين موجوديت ها، كاربرد گسترده اي يافته اند و –حرفي 
  .تاكنون تكنيكهاي متعددي براي كدگذاري انواع قطعات صنعتي معرفي شده اند

  
  

  وظايف كد چيست؟ 
  

ليكن . به ويژگيهاي محيطي يك نظام اطلاعاتي، كد كاربردها و وظايف مختلفي خواهد داشتبسته 
آن نامگذاري موجوديت ها به شكلي همگي آنها داراي يك وظيفه مشترك مي باشند كه 

مي باشد كدگذاري سبب مي گردد بازيافت، پردازش و ذخيره سازي استاندارد و همگون 
  .موجوديت  ها با سرعت، سهولت و صحت بيشتري صورت پذيرداطلاعات متناظر با هر يك از 

 به نامگذاري ختم نشده و انتظارات بيشتري از كد "ليكن در برخي از محيطها، وظايف كدها صرفا
و سيستم كدگذاري وجود دارد كه نگهداري اطلاعات خلاصه شده موجوديت ها از جمله موارد 

  .عمده اين وظايف به شمار مي رود
  : از ويژگيهاي زير برخورداند"طها عمدتااين محي
انسان در بازيافت، تبادل، پردازش و ذخيره سازي اطلاعات از جايگاه محوري برخوردار  -

 .است

 .بانكهاي اطلاعاتي به يكديگر متصل نيستند -

 .در جزاير بانك اطلاعاتي بسيار مرسوم است تكرار اطلاعات -

 .ي شونداطلاعات به صورت انباشته مبادله و پردازش م -

  . مورد استفاده قرار مي گيرد" انبار اطلاعات" به عنوان "كامپيوتر صرفا -
  

  :در اين محيطها كدهاي معني دار مورد استفاده قرار مي گيرند چون 
كدهاي معني دار يك سيستم طبقه بندي نظام گرا براي اقلام به وجود مي آورند كه درك  -

  .آن براي انسان آسان است
احتمال خطاي انساني را در نام گذاري يك كالا با چند كد و يا بلعكس كدهاي معني دار  -

 .كاهش مي دهد



 

با استفاده از كدهاي معني دار، انسان با سرعت و دقت بيشتري قادر به بازيافت و ذخيره  -
 .سازي اطلاعات خواهد بود

م اطلاعاتي جايگاه واقعي انسان در يك نظا"حال به طرح يك سئوال مي پردازيم و آن اينست كه 
 واقعيت اين است كه "چيست و در مقايسه با كامپيوتر كدامي از اهميت بيشتر برخوردارند؟

كامپيوتر موجودي كودن است و در مقايسه با انسان تنها از حافظه و سرعت پردازش بيشتري 
اما آنچه كه كارايي و اثربخشي سيستمهاي اطلاعاتي را تضمين مي كند هوش و . برخوردار است

  .ذكاوت كاربران نخواهد بود
در تبادل، پردازش، بازيافت و ذخيره سازي اطلاعات دو پارامتر حافظه بالا و سرعت پردازش از 
نقش تعيين كننده برخوردارند و اين همان وجه برتري كامپيوتر بر انسان است پس در سيستمهاي 

 مي رسد و اين همان نگرشي اطلاعاتي انتقال نقش محوري از انسان به كامپيوتر منطقي به نظر
  .است كه امروزه در نظامهاي نوين تكنولوژي اطلاعات به چشم مي خورد

  
  : ساختار اطلاعاتي در شركتهاي توليدي

  
 مي 1اولين گام براي ايجاد ساختار اطلاعاتي مناسب در شركتهاي توليدي، تعيين شماره قطعات

 تا " مرحله مواد خام، نيم ساخته و نهايتاشماره قطعه در سطوح مختلف عمليات ساخت، از. باشد
  .مرحله مونتاژ و تكميل كالا استفاده مي شود

اين كد هنگام ورود محصول به سيستم، به آن اختصاص مي يابد و به عنوان كليد ارتباطي براي 
استفاده مي ... دستيابي به اطلاعات مربوط به محصول مثل مستندات فني، سياست سفارش دهي و 

  .شود
براي مثال، شركتهايي . خصيص شماره قطعه در سيستمهاي مختلف توليدي مي تواند متفاوت باشدت

 براي قطعات و محصولات نيم ساخته كدي اختصاص نمي "كار مي كنند، اكثرا JIT كه با سيستم
سيستمهاي توليد سلولي نيز نياز به . دهند و تنها شماره قطعه به محصولات نهايي تخصيص مي يابد

اين در حالي است كه شركتهايي كه با . ره قطعه در مراحل توليدي را به حداقل رسانده اندشما
  .سيستمهاي توليدي سنتي فعاليت مي كنند داراي هزاران كد قطعه مي باشند

، به هر قطعه شماره اي يكتا تعلق مي گيرد كه "در روشهاي سنتي شماره گذاري قطعات معمولا
 .بيانگر سه مقوله زير است 

 

                                                           
١  .Bill of  Material (BOM)  



 

  
  
  
  

 اين مشخصه بيانگر شكل هندسي، ابعاد، وزن و اطلاعاتي از  :(FORM) شكل -1
  .اين قبيل مي باشد

اين عامل، بيانگر قابليت قطعه براي اتصال به ديگر قطعات و  : (FIT ) تناسب -2
  .تشكيل مجموعه مي باشد

  .بيانگر عملكرد قطعه مي باشد : (FUNCTION) وظيفه -3
  
  

. رگاه يكي از سه مورد فوق تغيير پيدا كند، بايد كد جديدي به قطعه تخصيص يابدبدين ترتيب ه
 در "در عمل با پيشرفت تكنولوژي، موضوعي دور از ذهن نيست، خصوصا) تغييرات(اين موضوع 

شركتهاي خودروسازي كه همواره جنس قطعات، تلرانس، ويرايش هاي جديد و حتي كاربرد آنها 
  .است، مشكل فوق شدت بيشتري داردهمواره در حال تغيير 

 123 براي قطعه اي خاص استفاده مي كند كه 123A456 براي مثال فرض كنيد شركتي از كد
. كدي سريال باشد 456 )توليد داخلي(بيانگر نحوه تامين قطعه  A بيانگر نوع ماده اوليه، كاراكتر

ارزش، شركت بتواند قطعه اي با كمك تحليل مهندسي ) به عنوان مثال(در دراز مدت ممكن است 
بدين ترتيب، علي رغم اينكه . جايگزين براي قطعه فوق بيابد كه از لحاظ ماده اوليه متفاوت باشد

در حالت ديگر . ماهيت، عملكرد، شكل و تناسب قطعه تغيير نگرده است، كد قطعه تغيير مي كند
اخت قطعه را به پيمانكار ممكن است شركت پس از بررسي به اين نتيجه برسد كه مي تواند س

  جاي خود را به كاراكتر ديگري مي دهد و Aدر چنين شرايطي نيز كاراكتر . خارجي واگذار كند
از سويي ديگر، از آنجاييكه در طراحي سيستم .  تغيير مي كند" كد قطعه مرتبا"بدين ترتيب عملا

تار درختي خاص پيروي كدگذاري با معني به اقتضاي شرايط خاص موجود در قطعه، از يك ساخ
 در معرض تغيير و تحول قرار دارد، كد قطعه در گذر زمان و با "مي شود و اين ساختار عموما

تحت اين شرايط، چنانچه . دگرگوني ساختار سلسله مراتبي مفهوم اوليه خود را از دست مي دهد
 ساختار درختي ساختار درختي مورد تجديد نظر قرار گيرد و سيستم كدگذاري جديدي بر مبناي

چرا كه، عليرغم معني دار شدن مجدد . بازنگري شده شكل گيرد، معضل جديدي بروز خواهد كرد

  مورد توجه در روشهاي سنتي كدگذاري قطعاتپارامترهاي



 

كدها، تغيير آن منجر به صرف زمان و هزينه اي قابل توجه براي تطبيق ساختار اطلاعاتي قبلي با 
  .كدهاي جديد مي گردد

   
ديد متحول نشود، كدها از منطق معني از طرف ديگر، اگر ساختار سلسله مراتبي مطابق شرايط ج

  . هدف اصلي از تخصيص چنين كدهايي تحقق نخواهد يافت"دار خود فاصله گرفته و عملا
به همين خاطر كدها از جوانب مختلف تحت فشار زيادي براي تغيير هستند كه در صورت تغيير، 

ي براي قطعات متفاوت استثناها در كدگذاري زياد مي شود و در صورت عدم تغيير كدهاي يكسان
در نظر گرفته مي شود كه در نهايت باعث پيچيدگي و سردرگمي كاربران و سيستمهاي وابسته مي 

  .شود
است كه به  بزرگ بودن كدهاي قطعات، مشكل ديگري كه در اين نوع كدگذاري بروز مي كند

اپراتور مي نوعي با هدف اصلي اين نوع كدگذاري كه قابليت تشخيص قطعه از روي كد توسط 
در حقيقت اين مدل كدگذاري، بايستي به نوعي طراحي گردد كه به عنوان . باشد در تضاد است

از سوي ديگر، براي جامع بودن، . شناسه اي براي اپراتورها در ارتباط شفاهي قابل استفاده باشد
 را امكان پذير  چنين استفاده اي"تعداد كاراكترهاي كد ممكن است به اندازه اي زياد شود كه عملا

  .ننمايد
براي . مي شود خطاي اپراتور در خواندن كد از سوي ديگر استفاده از بعضي كاراكترها نيز باعث

اين نيز عاملي محدود كننده در .  با عدد صفر مشابهت دارندO و حرف I و Lمثال كاراكترهاي 
  .تخصيص كاراكتر در كدها مي باشد

. آن نسبت به تعداد حروف استفاده شده در كد است ي كمكاراي، مشكل ديگر اين نوع كدگذاري
براي مثال يك كد شش رقمي از لحاظ تئوريك بايستي بتواند در حدود يك ميليون قطعه را پوشش 
دهد حال آنكه با توجه به معني دار بودن كد و همچنين بخش بندي اجزاي كد، استفاده از تمام 

 ممكن نمي باشد و بدين ترتيب تعداد "گر عملاتركيب هاي حروف و كاراكتر در كنار يكدي
  .قطعاتي كه مي توانند بدين ترتيب كدگذاري شوند به مراتب كمتر از يك ميليون مي شود

مي باشد كه،  عدم سهولت در تبديل كد به باركد عامل محدود كننده ديگر در چنين ساختاري
به گونه اي كه افزايش تعداد . رددمحسوس مي گ  (barcode)هنگام تبديل كد به رمزينه يا باركد

.  خطاي ورود اطلاعات را افزايش مي دهد"كاراكترها، باعث پيچيدگي سيستم باركدي شده و نهايتا
لذا طرح هايي با هدف نيل به سيستمهاي كدگذاري، پيگيري و كنترل از طريق باركد را با مشكل 

  .فاده از كدهاي معنادار محدودتر شودجدي مواجه مي كند اين عوامل باعث مي شود رفته رفته است



 

از سوي ديگر، عاملي كه همواره در گذشته شركتها را به استفاده از كدهاي معنادار ترغيب مي 
به گونه اي  كرده است، در دسترس نبودن كامپيوتر براي دستيابي به اطلاعات قطعه بوده است،

ا در كد آن خلاصه كنند به گونه اي كه مهندسان سعي مي كردند تمام اطلاعات مربوط به قطعه ر
امكان ) با توجه به پراكندگي جغرافيايي(كه در مراحل مختلف توليدي و در سايتهاي مختلف 

  .تشخيص قطعه براي اپراتور وجود داشته است



 

  
  فعاليت و تبعات استفاده از كدهاي سنتي

  
  
  

   .كدهاي قطعات تحت فشار زيادي براي تغيير هستند -    
  
  
  
  
  
  
  
  

  بزرگ شدن تعداد كاراكترهاي كدهاي قطعات -    
  

  افزايش خطاي اپراتورها در خواندن كدها -    
  

   كارايي كم كدها -    
  

   عدم سهولت در تبديل كدها به باركد -    
  
  
  
  
  
 

 

  استثناها زياد مي شوند  در صورت تغيير-

  در صورت عدم تغيير-
 كدهاي يكسان براي قطعات متفاوت تخصيص داده "اجبارا

مي شود كه باعث سردرگمي كابرها و سيستم هاي وابسته 
د ش م



 

 

  سيستم كدينگ -1

در سازمانهاي توليدي كه با طيف وسيعي از قطعات از نقطه نظر تنوع و تعدد مواجه هستند، 

در . ي سريع و آسان به اطلاعات مربوط به قطعات از اهميت قابل توجهي برخوردار استدسترس

اين راستا، شماره يا كد قطعه، به عنوان شناسه اقلام و كليد دسترسي به اطلاعات نقش به سزايي 

 به بياني ديگر شماره قطعه اصلي ترين وسيله براي برقراري ارتباط و تبادل اطلاعات. ايفا مي نمايد

سادگي و ساختار منطقي كد قطعه در بهبود كارايي و اثربخشي فرآيند . در سازمان به شمار مي رود

در مقابل بكارگيري ساختار پيچيده براي كد قطعات سبب اختلال . تبادل داده ها بسيار مؤثر است

  .در بسياري از فعاليتهاي سازماني خواهد گرديد

 دسترسي به اطلاعات قطعه و يا تبادل اطلاعات با ساير از آنجاييكه اكثر واحدهاي سازماني جهت

بخشها، به نوعي به شماره قطعه نياز خواهند داشت، لذا طراحي و بكارگيري شماره قطعه را بايد 

به عنوان يك فعاليت فراگير در سطح كل سازمان تلقي نموده و نقطه نظرات و نيازهاي بخشهاي 

ن مهم به دپارتمان مهندسي و پرداختن به آن به صورت ارجاع اي. مختلف را مدنظر قرار دارد

  .مستقل، خطايي است مرسوم و رايج

از سويي ديگر، نظر به اينكه سيستم كدگذاري قطعات بايد همسو با نيازهاي آتي سازمان و ملحوظ 

داشتن روند توسعه فعاليتهاي سازماني طراحي گردد، لذا در مواجهه با آن بايد از نگرشي 

ك و ديدي بلند مدت برخوردار بوده و از ديدگاه مديريتي، تدوين ساختار آنرا در رديف استراتژي

 .پروژه هاي استراتژيك و راهبردي سازمان قرار دارد

  



 

سيستم طبقه بندي و كدگذاري قطعات و يا به تعبيري، سيستم شناسايي قطعات اهداف زير را دنبال 

  :مي كند

  ستانداردشناسايي قطعات به صورت يكتا و ا  

  كاهش خطا در فرآيند تبادل داده ها  

  طبقه بندي نظام گراي اقلام  

  كاهش احتمال ايجاد ركورد اضافي قطعات به صورت تصادفي 

  جلوگيري از شناسايي يك كالا با چند شماره  

  فراهم آوردن امكان مكانيزاسيون سيستم هاي عملياتي   

  

 طي ساليان متمادي سيستمهاي گوناگوني بسط و توسعه يافتند به منظور دستيابي به اهداف فوق،  

بر اين اساس دو رويكرد كلان در اين نوع . كه هر يك از آنها از منطق خاصي پيروي مي كنند

  .سيستمها به چشم مي خورد كه مي توان از آنها با عناوين رويكرد سنتي و رويكرد نوين نام برد

بدين معني كه برخي . براي شماره قطعه است 1از ساختار با معنيويژگي بارز رويكرد سنتي استفاده 

از ويژگيها و خصوصيات اصلي قطعه نظير اندازه، شكل، مواد، رنگ و عملكرد در ساختار كد 

استفاده از ساختار با معني معلول استفاده از روشهاي دستي در اجراي عمليات . گنجانده مي شود

  .وتر مي باشدهاي سازماني، پيش از ظهور كامپي

از آنجاييكه در روشهاي دستي، برقراري ارتباط ميان شماره شناسايي قطعه و بانكهاي اطلاعاتي و 

 گنجاندن اطلاعات قطعه در كد شناسايي قطعه، "مستندات مربوطه، توسط انسان برقرار گردد، طبعا

  .به واسطه تسريع و تسهيل در دستيابي به اطلاعات، مفيد واقع مي گردد
                                                           

١ Significant 



 

ظهور كامپيوتر و سيستمهاي كامپيوتري و فراهم آمدن امكان دسترسي سريع به اطلاعات از طريق با 

كليدهاي اصلي بانكهاي اطلاعاتي، ضرورت استفاده از كد با معني براي قطعات از بين رفت و بر 

  .شكل گرفت، 1اين اساس رويكرد نوين كدگذاري قطعات، يعني استفاده از كد عددي بدون معني

 به عنوان يك مشخصه شناسايي قطعه "سيستمهاي كدينگ بي معني، شماره قطعه صرفادر 

محسوب مي گردد و نه ابزاري براي توصيف خصوصيات قطعه، در واقع با شماره قطعه مي توان 

  .به اطلاعاتي، افزون بر آنچه كه در كد با معني قطعه يافت مي شود، دست يافت

دگذاري، پرسش و مساله اصلي انتخاب يكي از دو سيستم با به طور كلي، در طراحي يك سيستم ك

معني و يا بي معني نيست، بلكه برقراري نظامي كه از طريق آن بتوان دسترسي و كنترل اطلاعات 

  .قطعه را به شكل بهينه صورت داد بايد به عنوان هدف نهايي لحاظ گردد

  .قرار مي گيرددر ادامه، هر يك از اين دو رويكرد به تفصيل مورد بررسي 

  

  

                                                           
١ Non - significant 



 

   عددي با معني– كدگذاري قطعات با استفاده از ارقام حرفي -2

  فلسفه اوليه -1-2

قبل از ظهور كامپيوتر و رواج آن در صنايع، عمليات هايي همچون طراحي قطعه، برنامه ريزي 

در نتيجه، به .  دستي صورت مي پذيرفت"توليد، ساخت قطعات و كنترل موجودي به صورت كاملا

به . منظور بهبود كارايي، توان شناخت قطعات بدون رجوع به مستندات و مدارك ضروري مي نمود

 توسط مهندسان طراح، ساختارهاي با معني متعددي براي كد قطعات "منظور ارضاء اين نياز، عمدتا

  .معرفي شد كه بسياري از آنها در حال حاضر نيز مورد استفاده قرار مي گيرد

 با معني براي كد قطعات به نحوي كه نياز كليه كاربران را تامين نمايد عمل طراحي يك ساختار

طراحي كد توسط گروههاي مجزا و دور از كاربران نهايي همواره منجر به فاصله . ساده اي نيست

از طرفي، حتي اگر اين عمل با تبادل نظر . گرفتن حاصل كار، از نيازهاي واقعي سازماني مي گردد

 ملحوظ داشتن تمامي نيازهاي "يك با كليه بخشهاي سازمان صورت پذيرد، طبيعتاپيوسته و نزد

  .اطلاعاتي آنها در ساختار كد، امري نشدني خواهد بود، چرا كه كد طولاني فاقد كارايي است

  :  در ساختار كدهاي با معني ديده مي شود عبارتند از "برخي از اطلاعاتي كه عمدتا

  شماره محصول/ نوع    

  شماره نقشه/ نوع    

  عملكرد   

  شكل ظاهري   

  جنس و مواد مصرفي   

  منبع تامين   



 

  اندازه   

  محل مصرف   

چنانچه يكي از مشخصه هاي فوق، در مقطع زماني خاصي تغيير كند، به ناچار كد قطعه نيز 

ه، در چرا ك. دستخوش تغيير خواهد گرديد و به تبع آن اين كد در كليه مدارك بايد اصلاح گردد

تغيير كد . غير اينصورت نابساماني اطلاعاتي و بروز خطاهاي عملياتي بسيار محتمل خواهد بود

سبب مي گردد كه قطعه در مقاطع زماني مختلف داراي كدهاي گوناگون باشد كه اين امر با يكي از 

  .اصول بنيادين كدگذاري قطعات، يعني يكتا بودن كد در تضاد است

يان شد، مزيت اصلي سيستم كدينگ با معني، شناخت سريع قطعه توسط كاربر  ب"همانگونه كه قبلا

ليكن چنانچه قطعات از حيث تنوع و تعداد گسترش . و از طريق شماره شناسايي قطعه مي باشد

يابند، به خاطر سپردن معناي هر بخش از كد دشوار مي گردد و لذا اين مزيت تا حد زيادي رنگ 

  .مي بازد

ز آنجاييكه سيستم كدينگ با معني تا حد زيادي به سلايق و تمايلات طراحان و از سوي ديگر، ا

 دستخوش تحول مي "كاربران آن بستگي دارد، اين سيستم در گذر زمان و با تغيير پرسنل معمولا

  .اين امر سبب مي گردد كه تسلط كاربران بر روي ساختار كد كاهش يابد. گردد

  :به طور كلي، معايب سيستم كدينگ با معني را مي توان به شرح زير برشمرد

  طولاني شدن شماره قطعه -1

در اين سيستم كدگذاري، ساختار كد بايستي به نوعي طراحي گردد كه به عنوان شناسه اي براي 

 كاراكترهاي از سوي ديگر، براي جامع بودن، تعداد. اپراتورها در ارتباط شفاهي قابل استفاده باشد

  . چنين استفاده اي را امكان پذير ننمايد"كد ممكن است به اندازه اي زياد شود كه عملا



 

اين مقدار . است% 10 رقمي نرخ خطا حدود 10تحليلهاي آماري نشان داده اند كه در كدهاي تا 

غير  " رقم عملا20است و كدهاي برخوردار از بيش از % 50 رقمي برابر 20 تا 10براي كدهاي 

 .قابل استفاده هستند

  

  وجود احتمال يكتا نبودن شماره قطعات -2

از آنجاييكه بسياري از قطعات در برخي از مشخصه ها داراي تشابه مي باشند، ممكن است اين 

به منظور پرهيز از اين حالت بايد تعداد مشخصه . تشابه منجر به مشابهت در كد قطعات گردند

.  افزايش داد كه احتمال يكسان شدن كد قطعات مختلف حداقل گرددهاي موجود در كد را تا آنجا

 .طولاني شدن، كد، اولين پي آمد اين امر خواهد بود

  

  قابل استفاده در كد)  عددي-حرفي (پايان يافتن كاراكترها  -3

به واسطه تعدد حالات مربوط به هر يك از اجزاء كد، احتمال به پايان رسيدن حروف و يا اعداد 

. اين احتمال در مورد اجزاء تك رقمي كد به مراتب بيشتر است. ظر با هر جزء كه وجود داردمتنا

براي رفع اين مشكل، افزودن رقم اضافي اجزاء تك رقمي تنها راه حل خواهد بود كه اين امر نيز به 

 .تغيير ساختار كد و طولاني شدن آن منجر مي گردد

  

  نياز به پرسنل آموزش ديده -4

يكه سيستمهاي كدينگ با معني از دستورالعملها، قوانين و استثناهاي متعددي پيروي مي از آنجاي

بديهي است با ورود پرسنل . كنند، آموزش كاربران جهت آشنايي با اين سيستمها ضرورت دارد



 

جديد به سازمان، اين آموزش بايد بارها تكرار شود كه اين امر منجر به افزايش هزينه هاي سازماني 

 .لاف در زمان خواهد گرديدو ات

  

  صرف زمان و هزينه زياد براي به روز آوري مستندات و مدارك -5

هر زمان كه تغيير در دستورالعملها و قواعد كدگذاري و يا كد قطعات ايجاد شود، اين تغيير بايد در 

ات در غير اينصورت، حجم مستند. كوتاهترين زمان بر روي مدارك و مستندات مرتبط اعمال شود

 .نامعتبر داخل و خارج سازمان افزايش مي يابد

  

  . غيرممكن است"بازيافت، صحه گذاري و مرتب سازي اطلاعات قطعه تقريبا -6

در طي فرآيندهايي همچون طراحي، برنامه ريزي فرآيند و برنامه ريزي توليد، بازيافت اطلاعات 

چنانچه اين مشخصه . ستمربوط به قطعاتي كه داراي مشخصه خاصي هستند داراي اهميت ا

توسط يكي از ارقام كد معرفي شود، بازيافت قطعات داراي اين مشخصه توسط كامپيوتر مستلزم 

تهيه برنامه هاي كامپيوتري خاص مي باشد و چنانچه تعداد اين مشخصه ها زياد شود، اين برنامه 

 اين نكته در مورد صحه . غيرممكن خواهد بود"ها بسيار پيچيده مي گردند و بكارگيري آنها عملا

  .گذاري و مرتب سازي اطلاعات نيز صادق است

 

   تداخل با كد سازندگان و فروشندگان -7

از آنجاييكه هر واحد توليدي با فروشندگان و سازندگان متعددي در ارتباط است و هر يك از آنها 

 كد سازندگان و اقلام را با شماره شناسايي خاص خود مي شناسد، احتمال تداخل كد داخلي با

  .فروشندگان وجود دارد



 

   كارايي كم -8

. مشكل ديگر اين نوع كدگذاري، كارايي كم آن نسبت به تعداد حروف استفاده شده در كد است

براي مثال يك كد شش رقمي از لحاظ تئوريك بايستي بتواند در حدود يك ميليون قطعه را پوشش 

 و همچنين بخش بندي اجزاي كد، استفاده از تمام دهد حال آنكه با توجه به معني دار بودن كد

 ممكن نمي باشد و بدين ترتيب تعداد قطعاتي "تركيبهاي حروف و كاراكتر در كنار يكديگر عملا

  .كه مي توانند بدين ترتيب كدگذاري شوند به مراتب كمتر از يك ميليون مي شود

  

   عدم سهولت در تبديل كد به باركد -9

يگر در چنين ساختاري عدم سهولت در تبديل كد به باركد مي باشد كه هنگام عامل محدود كننده د

به گونه اي كه افزايش تعداد . محسوس مي گردد) barcode(تبديل كد به رمزينه يا باركد 

.  خطاي ورود اطلاعات را افزايش مي دهد"كاراكترها، باعث پيچيدگي سيستم باركدي شده و نهايتا

يل به سيستمهاي كدگذاري، پيگيري و كنترل از طريق باركد را با مشكل لذا طرح هايي با هدف ن

  .اين عوامل باعث مي شود رفته رفته استفاده از كدهاي معنادار محدودتر شود. جدي مواجه مي كند

  

  خطاي كاربر – 10

براي مثال . استفاده از بعضي از كاراكترها نيز باعث خطاي كاربر در خواندن كد مي شود

اين نيز عاملي محدود كننده .  با عدد صفر مشابهت دارندO و حرف 1 با عدد I و Lهاي كاراكتر

  .در تخصيص كاراكترها در كدهاي مي باشد

  



 

  وابستگي ساختار كد به سلايق و نظر افراد -11

در يك سيستم كدينگ با مشخصات و اهداف مشخص، افراد مختلف با نظرات و سلايق مختلف، 

  .د به مساله، ساختارهاي گوناگوني براي كد ارائه خواهند دادبسته به نوع نگرش خو

  

  تعدد موارد استثنا -12

از آنجاييكه در طراحي يك سيستم كدينگ معني دار همواره نمي توان نيازهاي آتي سازمان را به 

طور كامل مدنظر قرار داد، لذا براي رويارويي با شرايط خاص پيش بيني نشده، به مرور زمان 

  .ها و استثناهاي متعددي در سيستم كدينگ لحاظ مي گرددتبصره 

  

  بي معني شدن ارقام كد طي مرور زمان -13

از آنجاييكه نيازهاي اطلاعاتي بخشهاي مختلف سازماني، همزمان با رشد سازمان و دگرگوني 

ساختار، ماموريتها و وظايف، در معرض تغيير و تحول قرار دارد، اطلاعات موجود در كد نيز 

از طرفي ديگر، . مكن است، پس از سپري شدن زماني مشخص، زائد و بلااستفاده تلقي گرددم

چنانچه به موازات دگرگوني نيازهاي اطلاعاتي سازمان، ساختار كد نيز مطابق نيازهاي روز اصلاح 

  .و به روز آوري نگردد، بخشهاي زائد كد به تدريج معني و مفهوم اوليه خود را از دست مي دهند

  

 123 براي قطعه اي خالص استفاده مي كند كه 123A456راي مثال فرض كنيد شركتي از كد ب

 كد سريال 456 "و نهايتا) توليد داخلي( بيانگر نحوه تامين قطعه Aبيانگر نوع ماده اوليه، كاراكتر 

با كمك تحليل مهندسي ارزش، شركت بتواند ) به عنوان مثال(در دراز مدت ممكن است . باشد



 

بدين ترتيب، علي .  اي جايگزين براي قطعه فوق بيابد كه از لحاظ ماده اوليه متفاوت باشدقطعه

در . رغم اينكه ماهيت، عملكرد، شكل و تناسب قطعه نيز تغيير نكرده است، كد قطعه تغيير مي كند

حالت ديگر ممكن است شركت پس از بررسي به اين نتيجه برسد كه مي تواند ساخت قطعه را به 

 جاي خود را به كاراكتر ديگري مي Aدر چنين شرايطي نيز كاراكتر . انكار خارجي واگذار كندپيم

از سويي ديگر، از آنجاييكه در طراحي .  تغيير مي كند" كد قطعه مرتبا"دهد و بدين ترتيب عملا

سيستم كدگذاري با معني به اقتضاي شرايط خاص موجود در قطعه، از يك ساختار درختي خاص 

 در معرض تغيير و تحول قرار دارد، كد قطعه در گذر زمان و " مي شود و اين ساختار عموماپيروي

تحت اين شرايط، چنانچه . با دگرگوني ساختار سلسله مراتبي مفهوم اوليه خود را از دست مي دهد

ساختار درختي مورد تجديد نظر قرار گيرد و سيستم كدگذاري جديدي بر مبناي ساختار درختي 

چرا كه، عليرغم معني دار شدن مجدد . معضل جديدي بروز خواهد كرد. ري شده شكل گيردبازنگ

كدها، تغيير آن منجر به صرف زمان و هزينه اي قابل توجه براي تطبيق ساختار اطلاعاتي قبلي با 

  .كدهاي جديد مي گردد

از منطق معني از طرف ديگر، اگر ساختار سلسله مراتبي مطابق شرايط جديد متحول نشود، كدها 

  . هدف اصلي از تخصيص چنين كدهايي تحقق نخواهد يافت"دار خود فاصله گرفته و عملا

به همين خاطر كدها از جوانب مختلف تحت فشار زيادي براي تغيير هستند كه در صورت تغيير، 

استثناها در كدگذاري زياد مي شود و در صورت عدم تغيير، كدهاي يكساني براي قطعات متفاوت 

در نظر گرفته مي شود كه در نهايت باعث پيچيدگي و سردرگمي كاربران و سيستمهاي وابسته مي 

  .شود

 عددي با معني در صنايع امروزي، –اين خاصيتها سبب گرديده است كه سيستمهاي كدينگ حرفي 

  .كه در فاز انتقال به سيستمهاي كامپيوتري و خودكار به سر مي برند، فاقد كارايي گردند



 

  كد بامعني و تغييرات مهندسي -2-2

 در) بالايي و پاييني(بر روي يك قطعه سبب مي گردد قطعات مجاور  1 تغييرات مهندسي"معمولا

BOM بر اين اساس به ازاي هر تغيير مهندسي بر روي يك قطعه، بايد . نيز دستخوش تغيير گردند

.  از اين تغيير را شناسايي كردقطعات متاثر BOM با حركت رو به بالا و رو به پايين در ساختار

 درصد اوقات، تغييرات بر روي قطعات مجاور بسيار 80 الي 70البته تجربه نشان داده است كه در 

لذا ايجاد يك ركورد .  قطعه تغيير يافته از لحاظ ماهيتي همان قطعه قبلي است"ناچيز است و عملا

 بخشي با "تمهاي كدينگ با معني، عمومادر سيس. جديد و تغيير كد چندان منطقي به نظر نمي رسد

  .عنوان بازنگري و يا ويرايش وجود دارد كه بروز تغيير در قطعه توسط آن نشان داده مي شود

در صورت جزئي بودن . تغيير شماره بازنگري به نوعي تغيير كد شناسايي قطعه محسوب مي شود

عدد اين تغييرات در طي زمان، اين تغييرات، تعويض كد منطقي به نظر نمي رسد و در صورت ت

  .تغيير كد به صورت متوالي سبب سردرگمي اطلاعاتي مي گردد

لذا شماره بازنگري نبايد به عنوان جزئي از شماره قطعه به شمار آيد، بلكه منطقي تر آن خواهد بود 

در كه سوابق مربوط به تغييرات مهندسي در فايل اصلي مربوط به اطلاعات قطعه نگهداري شده و 

  .صورت نياز به آنها رجوع كرد

  

  كد با معني و تكنولوژي گروهي -3-2

تقاضاي روز افزون براي محصولات سفارشي، سازندگان و توليدكنندگان را به سمت توليد دسته 

بر اين اساس، تكنولوژي گروهي به عنوان يكي از . اي در اندازه هاي كوچك سوق داده است

  .ته اي طي ساليان اخير رواج گسترده اي يافته استسيستم هاي سازگار با توليد دس
                                                           

١ Engineering Changes 



 

تكنولوژي گروهي يك فلسفه توليدي است كه بر اساس آن، قطعات مشابه، از نقطه نظر مشخصه 

سپس . هاي طراحي و ساخت، طبقه بندي شده و به اصطلاح خانواده هاي قطعات شكل مي گيرند

ر يك از خانواده ها داراي يك كد ه. به ازاي هر خانواده يك سلول توليدي شكل مي گيرد

از نوع كدهاي با معني بوده و  GTكد . مي نامند GT  كد"مشخص مي باشند كه آنرا اصطلاحا

 GTبه عنوان مثال، كد زير يك كد . نمايانگر مشخصه هايي همچون فرآيند ساخت مي باشد

  .ساخت مي باشد

GT CODE: 0104101923  
  . شده كه معناي هر بخش به شرح زير مي باشد بخش دو رقمي تشكيل5اين كد كه از 

  01=    كف تراشي        

   04=  دو تراشي         

  10=    سنگ زني         

  19=   پرداخت        

   23 =   بازرسي        

معرف خانواده هايي از قطعات مي باشد، لازم است كه هر قطعه به شكل يكتا  GT از آنجاييكه كد

 "مثلا. ناسايي براي هر قطعه ضرورت مي يابدبر اين اساس تخصيص يك كد ش. شناسايي شود

 و كد قطعه كه GTيعني كد . در نتيجه شماره نهايي قطعه از دو جزء تشكيل خواهد شد . 15784

  :در مثال ارائه شده شماره نهايي قطعه به صورت زير خواهد بود

15784- 0104101923  
 



 

 به "ديگر از آنجائيكه اين كد كاملااز سويي . همانگونه كه ملاحظه مي گردد اين كد طولاني است

  .فرآيند بستگي دارد، احتمال تغيير كد به خاطر تغيير فرآيند وجود خواهد داشت

  

  كدگذاري قطعات با استفاده از ارقام عددي بدون معني -3

  

  فلسفه اوليه -1-3

 1 مليبر اساس فلسفه كدينگ بي معني، شماره قطعه براي هر قطعه نقشي همانند شماره شناسايي

يعني هر شماره منحصر بفرد بوده و فقط يك شخص را معرفي مي كند در حاليكه . افراد را دارد

اين شماره هرگز . نمي باشد... بيانگر هيچ يك از خصوصيات فرد مانند قد، وزن، آدرس، نژاد و 

) رد نيازحتي بيش از تعداد مو(تغيير نمي كند و از طريق اين سيستم مي توان براي ميليونها نفر 

  .شماره تغيين كرد

شماره قطعه مانند شماره شناسايي ملي بايد به عنوان يك زبان مشترك براي شناسايي قطعات و 

  .كليدي براي دستيابي به اطلاعات ثابت و متغيير قطعه عمل نمايد

زماني كه يك قطعه به عنوان يك موجوديت جديد به مجموعه قطعات موجود در دامنه شمول يك 

 افزوده مي گردد، در پايگاه هاي اطلاعاتي قطعات يك ركورد اطلاعاتي جديد براي قطعه سيستم

اطلاعات . مزبور ايجاد مي گردد و اطلاعات مربوط به قطعه در ركورد ايجاد شده ثبت مي شود

. اصلي ورودي به يك سيستم اطلاعات اصلي قطعات، شماره قطعه و مشخصات قطعه مي باشند

  :مانند

   شماره قطعه : 76310355        
                                                           

١ Social  Security  Number  



 

                

 فرم يا ساير خصوصيات قطعه فيزيكي –شكل–هيچ ارتباطي با محتويات ) بي معني(شماره قطعه 

اين شماره بصورت ترتيبي ايجاد شده و از طريق ليست قطعات موجود در واحد مهندسي به . ندارد

  .قطعات تخصيص داده مي شود

 ساده و بي معني با كمك سيستم برنامه ريزي در واقع اجراي يك روش شماره گذاري قطعات

مي تواند تمامي مزاياي ادعا شده توسط سيستم هاي شماره گذاري با   MRP II منابع ساخت

  .معني قطعات را در اختيار ما قرار دهد

 مشاهده مي شود، منطق اصلي سيستم هاي بي معني شماره گذاري قطعات 1همانطور كه در شكل 

بايد فقط به عنوان ابزاري براي دسترسي به ساير اطلاعات نگهداري شده قطعه اين است كه شماره 

  .ساير سيستم ها بكار گرفته شود

ضريب   ابعاد  جنس  مدل  گروه شماره قطعه

  مصرف

  پوشش

3456421             

3456422             

3456423             

3456424             

  

  .ات قطعه عمل مي كندشماره قطعه به عنوان ابزار دسترسي به اطلاع : 1شكل 



 

تغييرات در هر يك از اين اطلاعات در هيچ صورت شماره قطعه را تغيير نمي دهد مگر اينكه 

  .باعث تغييرات مهندسي اي شود كه قطعه حاصل غيرقابل جايگزيني باشد

  :بعضي از مزاياي روش هاي بي معني شماره گذاري قطعات عبارتند از 

 .شماره قطعات طول ثابت دارند •

 .شماره قطعات منحصر به فرد هستند •

.در صورتيكه از ابتدا تعداد رقم مناسبي انتخاب كرده باشيم امكان كم آمدن رقم ها وجود ندارد •

با فرض اينكه سيستم هميشه در دسترس باشد، هيچ نيازي به آموزش كاربرها براي تشخيص  •

 .قطعات وجود ندارد

 دستورااعملها مدارك و –كم كردن حجم نقشه هاي بروز شده  •

  صحه گذاري و مرتب سازي شماره قطعات–سهولت بازيابي  •

 عدم تداخل با شماره تامين كننده •

 كاهش خطاهاي اجرايي با توجه به بكارگيري سيستم صحه گذاري كامپيوتر •

  جلوگيري از دوگانگي موجودي •

  

حتي . كار استبنابراين كارآيي يك سيستم بي معني شماره گذاري قطعات براي تمام سازمان آش

هزينه تبديل يك سيستم با معني به يك سيستم بي معني با توجه به صرفه جويي هايي كه باعث 

اما محدوديتي هم براي اين سيستم وجود دارد و آن . مي شود به سرعت قابل بازگشت است

  .اينست كه در صورت در دست نبودن شماره قطعات بازيابي قطعات بسيار مشكل است

  



 

  افت اطلاعات قطعات از طريق اسامي توصيفيبازي -2-3

در سيستم كدينگ بدون معني، اگر كاربران مدارك و مستندات كافي براي دسترسي به كد قطعه در 

اختيار نداشته باشند، ممكن است دستيابي به كد قطعه از طريق نام يا خود قطعه كمي با دشواري 

ددي بدون معني بايد توسط يك سيستم براي  اين نقيصه، سيستمهاي كدينگ ع. صورت پذيرد

اين نياز، در سازمانهايي كه با طيف وسيعي از . نامگذاري استاندارد و قانونمند پشتيباني گردند

  .قطعات روبرو هستند بيشتر به چشم مي خورند

 : دلايل اصلي براي نياز به يك سيستم نامگذاري استاندارد عبارتند از 

   داده ميان بخشهاي مختلفسهولت و كارايي فرآيند تبادل 

فراهم آوردن امكان استفاده از جستجوي كامپيوتري در بانك اطلاعات قطعات و  

 بازيافت اطلاعات با استفاده از نام قطعات

 تسهيل در يافتن كد قطعات به صورت دستي و از طريق نام يا خود قطعه 

 پيشگيري از اعمال سليقه و نظر افراد در تعيين نام قطعات 

 

يكي از استانداردهاي بين المللي است كه در زمينه نامگذاري قطعات  MIL- STD- 28 ندارداستا

اين استاندارد براي هر دسته از قطعات با ويژگيهاي . به ارائه خط مشي و راهنمايي مي پردازد

  .كند مشابه، كلمات كليدي معرفي مي

 

 

 

 

 



 

  Ingersoll Rand: مطالعه موردي  -4

 ميليارد دلار در سال و 4 سازنده پمپ و كمپرسور با فروش بيش از شركت اينگرسول رند،

مزاياي متعدد .  كشور داراي شهرتي جهاني است17برخورداري از كارخانه هايي در بيش از 

مديريت شركت را برآن داشت كه در تمامي كارخانه 1996سيستمهاي كدگذاري بي معني در سال 

نام دارد يك كد  1CCN مطابق اين سيستم كه. قرار دهدهاي خود اين سيستم را مورد استفاده 

 رقمي براي شناسايي قطعات مورد استفاده قرار مي گيرد كه رقم آخر آن رقم كنترلي مي 8عددي 

  . ميليون قطعه را شماره گذاري نمود10 رقم باقيمانده مي توان بيش از 7بنابراين با . باشد

 سال به صورت غيررسمي 17را طي مدت  CCN تمنمايندگي اينگرسول رند در انگلستان سيس

.  به عنوان تنها سيستم كدينگ قطعات پذيرفت"را رسما CCN 1983اجرا كرد تا اينكه در سال 

  :اين تاخير داراي دو علت اصلي بود

  عدم وجود نرم افزارهاي مورد نياز جهت كنترل و صحه گذاري بر روي كد قطعات ) 1

ي مورد نياز براي برقراري ارتباط با كارخانه مادر در آمريكا و ساير فقدان امكانات سخت افزار) 2

  .كارخانجات اقماري

موانعي وجود داشت كه مقاومت پرسنل  CCN در راه انتقال از سيستم كدينگ با معني به سيستم

ليكن . در برابر تغييرات و لزوم اصلاح و به روز آوري مستندات فني از جمله آنها به شمار مي رود

با مديريت صحيح پروژه در فاز انتقال و ارائه آموزشهاي كافي اين موانع در مدت كوتاهي برطرف 

 CCN قطعات قديمي و تمامي قطعات جديد مطابق سيستم% 95در حال حاضر بيش از . گرديدند

  .شماره گذاري شده اند

                                                           
١ Corporate Communication  Numbering 



 

ت هماهنگي با و با ماموري CCN شركت اينگرسول در شهر ايستون پنسلوانيا، مركزي با عنوان

شعبات اينگرسول در زمينه كدينگ قطعات و ارائه خدمات مربوط به شماره گذاري قطعات تاسيس 

  .كرد

چنانچه قطعه اي كه داراي كد قديمي بوده به منظور استفاده بر روي محصولات جديد وارد توليد 

  شماره"چه قبلاچنان. در ايستون ارسال مي شود CCN گردد، ابتدا اطلاعات اين قطعه به مركز

CCN  براي قطعه مزبور ايجاد شده باشد، شماره موجود به كارخانه مركزي اعلام شده و مورد

براي قطعه موجود نباشد، با استفاده از نرم  CCN استفاده قرار مي گيرد و در صورتي كه كد

اعلام مي افزارهاي موجود كد مذكور بهمراه يك ركورد جديد ايجاد شده و كد به كارخانه مادر 

  . از يك سيستم استاندارد نامگذاري قطعات نيز برخوردار استCCN. گردد

ايستون قرار دارد كه كارخانه اطلاعات مورد نظر  CCN بانك اطلاعاتي اصلي قطعات در مركز

خود را از اين بانك دريافت مي كنند و اطلاعات موجود در بانك همواره به روز نگاه داشته مي 

  .شود

بالا بردن قابليت اطمينان سيستم، شماره قديمي قطعات نيز به عنوان يك خصيصه در به منظور 

بانك اطلاعاتي قطعات نگهداري مي شود كه دسترسي به اطلاعات قطعه از طريق شماره قديمي نيز 

  .ميسر است

در قبال صرفه جويي هاي حاصل از آن ناچيز بود و طي  CCN هزينه هاي بكارگيري سيستم  

در سايه بكارگيري اين سيستم، كارآيي فرايند تبادل، . اهي هزينه اوليه آن مستهلك گرديدمدت كوت

پردازش، بازيافت و ذخيره سازي اطلاعات به نحو چشم گيري بهبود يافت و خطاهاي عملياتي 

  .ناشي از چندگانگي اطلاعات به حداقل رسيد

  



 

  گذارياستفاده از پايگاه هاي داده رابطه اي براي سيستم كد -5

امروزه با پيشرفت سريع تكنولوژي اطلاعات در زمينه كامپيوتر، امكان استفاده از ترمينالهاي مختلف 

 تمام اطلاعات مربوط به "در هر مرحله توليدي و در هر سايت وجود دارد، به گونه اي كه عملا

ا بازيابي و مورد قطعه را مي توان در پايگاههاي اطلاعاتي نگهداري نمود و در هنگام نياز آنها ر

  .استفاده قرار داد

است و بكارگيري اين مدل در طي  1پايه تكنولوژي نوين بانك اطلاعاتي بدون شك مدل رابطه اي

 رواج پيدا كرده است به نحوي كه اين مدل در سطح وسيعي، جايگزين "ساليان اخير شديدا

 از مزاياي متعدد استفاده از مدل اين امر ناشي. مدلهاي قديمي و سنتي بانك اطلاعاتي گرديده است

  .رابطه اي در معماري اطلاعاتي سازمانها مي باشد

مدل رابطه اي به آسانترين صورت اداره مي شود، بيشترين انعطاف را دارد و در كوتاهترين زمان 

  .اطلاعات مورد نياز را در اختيار كاربران حتي كم تجربه قرار مي دهد

د يا خصيصه مشترك براي هر فايل تعريف مي شود كه از طريق آن در يك بانك رابطه اي يك كلي

 منحصر به "بتوان رابطه ها را برقرار كرد يعني هر فايل به يك كليد نياز دارد كه با اين كليد حتما

  .فرد بودن هر يك از ركوردهاي فايل نيز تضمين مي گردد

ژگيها و خصوصيات قطعه مي نگرد و بديهي است هر فايل يا پايگاه داده از نقطه نظر خاصي به وي

  .همان داده هاي مرتبط را نگهداري مي كند

در واقع استفاده از پايگاه هاي دادة رابطه اي براي تبيين كلية خصوصيات مورد توجه در يك قطعه 

در صورت تغيير در مشخصات و ويژگيهاي مي باشد كه .... ) مواد اوليه، نيم ساخته، نهايي و (

                                                           
١ Relational   



 

زمان، ديگر نيازي به تغيير كد نيست بلكه تنها كافي است فايلهاي اطلاعاتي قطعه در طول 

  .مربوطه را به روز نمود

نكته بعدي در اين زمينه، كاربرد روز افزون فايل هاي اطلاعاتي در قالب بانكهاي اطلاعاتي رابطه 

ارتباط و  ضرورت "مي باشد كه با توجه به پيشرفت ساير قطعا) Relational  DataBases(اي 

  .اتصال به آنها در آينده اجتناب ناپذير است

  

  

در يك جمع بندي مي توان گفت با به كارگيري منطق رابطه اي معماري اطلاعات سيستمها در 

  :سيستم كدگذاري

  

  .مي توان به هر نوع اطلاعات مورد نياز براي هر قطعه دست يافت   : "اولا  

دي براي قطعات جديد و يا قطعات قديمي با مي توان به راحتي كدهاي جدي :  "دوما

  .ويژگي خاص جديدتخصيص داد

  .كد هيچ قطعه اي پس از تخصيص به هيچ عنوان تغيير نخواهد كرد: "ثالثا  

  .مي توان با ساير پايگاه هاي داده موجود در سازمان ارتباط اطلاعاتي برقرار نمود  :"رابعا

  

ز اين نوع كدينگ علاوه بر مزيت هاي ذكر شده، معايب و و در نهايت مي توان ادعا نمود استفاده ا

تبعاتي را كه در هنگام استفاده از كدينگ سنتي مترتب خواهد بود را تا حد قابل توجهي كاهش مي 

  .دهد



 

 

  نتيجه گيري -6

با ظهور كامپيوتر، به عنوان اثر گذارترين پديده در سيستمهاي صنعتي، سيستم كدينگ قطعات از 

اگر در گذشته كد قطعه به عنوان ابزاري براي توصيف قطعه و معرفي . تحول گرديدنظر فلسفي م

مشخصات آن بكار مي رفت، امروزه در يك سيستم كدگذاري مبتني بر معيارهاي نوين، كد قطعه 

 به منظور شناسايي قطعه و دستيابي به فايل هاي اطلاعاتي قطعه مورد استفاده قرار مي گيرد "صرفا

  .دارنده اطلاعات خاصي نيستو خود در بر

با آشكار شدن مزاياي سيستم كدينگ بي معني و مشاهده تجارب موفق بكارگيري اين سيستم، 

  .بسياري از شركتها، نظام اطلاعاتي خود را به آن مجهز كرده اند

از آنجاييكه در اينگونه سيستمها كامپيوتر داراي نقش محوري است، هزينه هاي مربوط به ايجاد 

 سخت افزاري و نرم افزاري، به عنوان اصلي ترين عامل بازدارنده در بكارگيري سيستم بستر

  .كدينگ رقمي بي معني به شمار مي رود

از سويي ديگر تحول ناگهاني از كدينگ با معني به ساختار جديد سبب وارد آمدن شوك بر ساختار 

ي در توفيق در پياده سازي اين لذا تغيير و تحول تدريج. اطلاعاتي برخي از سازمانها مي گردد

  .سيستمها نقش به سزايي ايفا مي كند

  

 

  

  

  



 

  نمونه اي از اطلاعات موجود در فايل اصلي قطعات : 1جدول 

  نوع تبادل  نام زير سيستم مرتبط  نوع داده

  اطلاعات اصلي قطعه  BOM  شرح قطعه

اطلاعات مهندسي، اطلاعات   برگه هاي مسير ، BOM  طبقه قطعه
  لاعات خريدساخت، اط

اطلاعات مهندسي، اطلاعات   برگه هاي مسير، خريد ، BOM  مشخصات مواد
  ساخت، اطلاعات خريد

  شماره و موقعيت قفسه ها  كنترل موجودي  محل انبارش 

  اطلاعات هزينه اي  هزينه يابي ، خريد  هزينه يا قيمت 

  كاتالوگ مواد  BOM  قابليت جايگزيني

  اطلاعات مهندسي  BOM  شماره، اندازه و نوع نقشه

  اطلاعات اصلي قطعه  BOM  واحد اندازه گيري 

  اطلاعات تغييرات مهندسي  BOM  شماره بازنگري 

    بازرگاني شماره قرارداد، شماره محموله

  ساختار محصول  BOM  مجموعه مادر

 

 


